訪問看護・介護予防訪問看護重要事項説明書
１．事業者の概要
	事業者名称
	公益社団法人山梨勤労者医療協会

	所在地
	山梨県甲府市宝一丁目９番１号

	代表者名
	理事長　深沢　眞吾

	設立年月日
	１９６３年３月２３日

	電話番号
	０５５－２２２－６６１６


２.法人の実施介護事業概要　　　　

　１）訪問看護、介護予防訪問看護
２）居宅療養管理指導、介護予防居宅療養管理指導　
３）訪問リハビリテーション、介護予防訪問リハビリテーション
４）通所介護、介護予防・日常生活支援総合事業（通所型サービス）
５）通所リハビリテーション、介護予防通所リハビリテーション
６）居宅介護支援
７）地域包括支援センター（委託）
８）看護小規模多機能型居宅介護
３．訪問看護・介護予防訪問看護を実施する事業所の概要　　

　　事業所名　　　　　　　　甲府訪問看護ステーションすずかけ

　　所在地　　　　　　　　　山梨県甲府市丸の内２丁目９番２８号　勤医協駅前ビル４Ｆ　　

事業所指定番号　　　　　１９６０１９００３９
　　管理者・連絡先　　　　　大八木　綾子　　電話　０５５(２２３)１９７５
　　サービス提供地域　　　　甲府市

　　第三者評価の実施状況　　なし

４．事業所の職員体制等

　　管理者　１名　　　

　　訪問看護職員　　　看護師　　　　　　　　４名以上（管理者を含む）

　　リハビリ職員　　　理学・作業療法士等　　２名以上（非常勤専任）

５.営業日･営業時間

　　月～金曜日　午前９時から午後５時　

土曜日　　　午前９時から午後１時
　　ただし、国民の祝日（振替休日含む）、５月１日、年末年始１２月２９日～１月３日、第４土曜日は除きます。
　　なお、利用者の状態によってはこの限りではありません。
６.サービス提供の主な内容とサービス提供方針等

看護師及びリハビリ職員は、利用者の生活の質を確保し、健康管理及び全体的な日常生活動作の維持・機能回復を図り、その有する能力に応じ自立した日常生活を営むことが出来るよう、療養生活を支援します。（病状の観察･各種処置・清潔援助・リハビリ・生活指導等）

７.利用者負担金・その他費用　
　〈医療保険〉

　　利用料の額は、厚生労働大臣が定める基準によるものとし、以下の通りとします。
　　基本利用料は、次の額を徴収します。
　　１）高齢者の医療の確保に関する法律による訪問看護を提供した場合は、１回につき高齢者の医療の確保に関する法律に定める負担分

　　２）医療保険各法による訪問看護を提供した場合は、１回につき医療保険各法に定める負担分

〈介護保険〉

　　　利用料の額は、厚生労働大臣が定める基準によるものとし、当該訪問看護が法定代理受領

サービスであるときは、本人負担分の額とします。
〈医療・介護共通〉

　　　その他の費用として、料金表に掲げたものについては定めた料金を申し受けます。

８．事故発生時の対応

　　訪問看護の実施中に事故が発生した場合は、速やかに当該利用者の家族に連絡するとともに、

主治医、管理者に報告し、必要な措置を講じます。
９．災害発生時の対応

　　災害発生時は、関係機関からの情報や被害状況を把握し安全を確認した上で、業務を行います。ただし、その災害の規模や被害状況により、通常の業務を行わない場合があります。また、気象庁からの地震情報、災害情報及び予知情報等の発令の段階で、地域内での活動が危険と判断した場合は、業務を行わない場合があります。

　　災害の状況によっては、訪問先から訪問看護師を避難させることがあります。

１０.虐待防止に関する事項

　　事業所は、利用者の人権の擁護・虐待防止のための対策を検討する委員会の定期的な開催、指針の整備、職員に対する研修を定期的に実施することとし、これらを適切に実施するための担当者を置きます。

１１.相談窓口・苦情対応及び虐待防止相談窓口

　　訪問看護サービスについてのご相談・苦情を承ります。

　　１）相談・苦情窓口

　　　　窓口担当　所長：大八木　綾子　０５５－２２３－１９７５
当事業所以外に、市町村の介護保険相談窓口及び山梨県国民健康保険団体連合会に苦情を申し立てることもできます。

　甲府市役所福祉部福祉支援室長寿介護課　　　　　　　　甲府市丸の内１丁目１８－１１
　　　　　　　　　　　　０５５－２３７－５４７８
山梨県国民健康保険団体連合会相談窓口専用電話　　　　甲府市蓬沢１丁目１５－３５

※毎週水曜日　午前９時～午後４時　　　　　　　　　　０５５－２３３－９２０１

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　２）虐待防止相談窓口

　　　　訪問看護ステーションすずかけ　所長　大八木　綾子　　　０５５－２２３－１９７５
　　　　甲府市役所保健衛生部保健衛生総室地域保健課　　　　　　０５５－２３７－５４８４

　　　　山梨県健康長寿推進課　　　　　　　　　　　　　　　　　０５５－２２３－１４５０

　　　　各包括支援センター
【説明確認欄】

　

サービス提供開始にあたり、利用者に対して料金表及び本書面により重要事項を説明しました。

　　年　　月　　日

〈所在地〉　　　　山梨県甲府市宝一丁目９番１号　

〈事業者〉　　　　公益社団法人山梨勤労者医療協会　　　　　　　　　

　〈代表者名〉　　　理事長　深沢　眞吾　　　　　　　　

〈説明者〉　　　　甲府訪問看護ステーションすずかけ

　　　　　　　　　　　　　　　　　

　
　私は料金表及び本書面により、事業者から重要事項の説明を受け同意しました。

（利用者）

　　　　　　　　　　　　　　　〈住所〉　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　〈氏名〉　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
□自筆困難なため代筆（　　　　　　　　　　　　続柄　　　　）
連帯保証人は事業者から重要事項の説明を受け、極度額３０万円の範囲内で責を負うことを
同意します。

連帯保証人（家族代表）
　　　　　　　　　　　　　　　〈住所〉　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

〈氏名〉　　　　　　　　　　続柄：　　　　　　　　
